Centrum Kontaktow z Mieszkancami

Adres

Urzad Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
Pasaz Karola Rudowskiego 10

pok. 310, III pietro

Telefon
tel. (44) 732-77-98

Kierownik
Monika Jarzebska

Informacje o realizowanych zadaniach:

- sprawuje nadzdr organizacyjny nad praca stanowisk w Punktach Obstugi Mieszkancow.

- nadzoruje rozpatrywanie skarg i wnioskow kierowanych do Prezydenta Miasta.

- redaguje i aktualizuje tresci na stronie dedykowanej Mieszkancom Miasta.

- prowadzi badania w zakresie oceny jakosci ustug administracyjnych swiadczonych w Urzedzie,
potrzeb i oczekiwan klientow.

. sprawuje nadzor organizacyjny nad praca Sekretariatow.

- redaguje i aktualizuje tresci na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publiczne;j.

- prowadzi Centralny Rejesrt Ogtoszen.



